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A NÉMETI FERENC VÁROSI KÖNYVTÁR KÖNYVTÁRHASZNÁLATI SZABÁLYZATA
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TOKAJ, 2017
Könyvtárhasználati Szabályzat
Tokaj Város Önkormányzata, mint a Németi Ferenc Városi Könyvtár fenntartója, az intézmény Könyvtárhasználati szabályzatát az 1997. évi CXL. törvény 68. § a) pontja alapján az alábbiak szerint határozza meg.
 
A,  A Németi Ferenc Városi Könyvtár ellátásával kapcsolatos általános szabályok
 

Tokaj Város Önkormányzata a nyilvános könyvtári ellátást az 1997. évi CXL. törvény általános szabályai szerint biztosítja a Németi Ferenc Városi Könyvtárban. A könyvtárhasználati jog gyakorlását a könyvtári ellátás rendszere biztosítja.

1. A nyilvános könyvtári ellátás rendszerének működtetése az állam és a helyi önkormányzatok feladata.

2. Az állami és a helyi önkormányzati fenntartású könyvtárak gyűjteményeit és szolgáltatásait úgy kell kialakítani, hogy azok biztosítsák az ismeretek tárgyilagos, sokoldalú közvetítését.

B, A Németi Ferenc Városi Könyvtár a 1997. évi CXL. törvény szerint a nyilvános könyvtár alapkövetelményei szerint működik.
1. Mindenki által használható és megközelíthető.
2. Könyvtári szakembert alkalmaz.
3. Rendelkezik kizárólagosan könyvtári szolgáltatások céljaira alkalmas helyiséggel.
4. Rendszeresen, a felhasználók többsége számára megfelelő időpontban tart nyitva.
5. Helyben nyújtott alapszolgáltatásai ingyenesek.
6. Statisztikai adatokat szolgáltat.
7. Ellátja az 55§ (1) bekezdésben felsorolt alapfeladatokat.
C, A Németi Ferenc Városi Könyvtár a 1997. évi CXL. törvény szerint látja el az alapfeladatait.
1. A fenntartó által kiadott alapító okiratban és a szervezeti és működési szabályzatban meghatározott fő céljait nyilatkozatban közzé teszi.
2. Gyűjteményét folyamatosan fejleszti, feltárja, megőrzi, gondozza és rendelkezésre bocsátja.
3. Tájékoztat a könyvtár és a nyilvános könyvtári rendszer dokumentumairól és szolgáltatásairól.
4. Biztosítja más könyvtárak állományának és szolgáltatásainak elérését.
5. Részt vesz a könyvtárak közötti dokumentum- és információcserében.

I. A KÖNYVTÁR SZOLGÁLTATÁSAINAK IGÉNYBEVÉTELE
A tokaji Németi Ferenc Városi könyvtár nyilvános könyvtár, szolgáltatásait minden beiratkozott olvasó igénybe veheti, amennyiben betartja a Könyvtárhasználati Szabályzatot.

A könyvtárhasználót az 1997.évi CXI tv. 56.§ (2) bekezdése alapján ingyenesen illetik meg a következő alapszolgáltatások:
· Könyvtárlátogatás
· A könyvtár által kijelölt gyűjtemények helyben használata

· Állományfeltáró eszközök használata

· Információ a könyvtár és a könyvtári rendszer szolgáltatásairól

· Közhasznú információk

· Helyben olvasás

· Rendezvények látogatása

· Beiratkozással vehetők igénybe az alábbi szolgáltatások:

· Kölcsönzés

· Könyvtárközi kölcsönzés

· Irodalomkutatás, tájékoztatás

· Helyismereti információ

II. A KÖNYVTÁRHASZNÁLAT FELTÉTELEI ÉS AZ EHHEZ KAPCSOLÓDÓ SZABÁLYOK

1. A beiratkozás feltétele, hogy a könyvtárat használni kívánó személy közölje és hitelt érdemlő dokumentummal (személyi igazolvány vagy útlevél) igazolja saját adatait:

· név

· születési hely, idő

· állandó lakhely

· személyi igazolvány vagy útlevél szám

· könyvtárközi kölcsönzés esetén a gyors értesítés miatt: mobil szám vagy e-mail cím

2. A könyvtár az előzőeken túl még a következő adatokat kéri az olvasótól:

· foglalkozás

· munkahely

· iskolai végzettség

3. Beiratkozáskor az olvasó aláírásával igazolja a beiratkozás tényét.

4. A személyes adatokban bekövetkezett változást az olvasó köteles bejelenteni.

5. A könyvtár a személyes adatok védelméről az erre vonatkozó jogszabályok szerint gondoskodik. A könyvtárhasználóról felvett adatok kizárólag könyvtári nyilvántartások vezetésére, könyvtári statisztikák készítésére, illetve tudományos kutatás céljaira használhatók fel. 
Az adatokat a könyvtár harmadik fél részére nem adhatja át, nyilvánosságra nem hozhatja az adatközlő írásos beleegyezése nélkül. A nyilvántartásokat úgy kell vezetni, az adathordozó dokumentumokat úgy kell tárolni, hogy azokhoz kizárólag a munkaköri leírások alapján erre jogosultak, a könyvtári nyilvántartások vezetésével megbízott személyek férhessenek hozzá. 
Az adatok jogszabályok szerinti kezeléséért a könyvtár minden dolgozója felelős.

6. A könyvtár az olvasó adatait a kölcsönző tasakon tartja nyílván. 

7. Beiratkozáskor az olvasó olvasójegyet kap, ezt követően az olvasójegy a könyvtár egyes szolgáltatásai igénybevételének alapfeltétele.

8. Az olvasójegy érvényességi ideje, annak cseréjéig tart. Az olvasójegyet a könyvtár kicseréli, amennyiben adataiban változás történik, vagy ha kölcsönzésre vonatkozó adatok helye betelt. A cseréért a könyvtár külön díjat nem kér. Amennyiben az olvasójegy elveszett, a könyvtár térítésmentesen kicseréli.

9. Beiratkozási díj: 600 Ft.

· A 1997. évi CXI tv. 56§ (6) bekezdése alapján a könyvtári szolgáltatási díj alól mentességet kapnak:

· 16 éven aluli

· 70 éven felüli

· Egyéb kedvezmény: 

· 16- 18 éves diákigazolvánnyal rendelkező középiskolások részére ingyenes.

· 18 év feletti, diákigazolvánnyal rendelkező olvasó beiratkozásnál 50 %- os kedvezményben részesül. ( 2001.(I.17.) Kormányrendelet alapján.)

III. KÖLCSÖNZÉSI SZABÁLYOK

KÖNYVKÖLCSÖNZÉS

1. A 14 év feletti beiratkozott olvasók által kikölcsönözhető kötetek száma: 10 kötet.

2. A 14 év alatti beiratkozott olvasók által kikölcsönözhető kötetek száma: 6 kötet.

3. A kölcsönzési határidő könyvek esetében három hét.

4. A határidőn túl visszahozott könyvekért a könyvtárkésedelmi díjat számol fel, amit az olvasó köteles megfizetni.

Késedelmi díj:

· I. felszólítás után 

100 Ft. + postaköltség

· II. felszólítás után 

200 Ft. + postaköltség

· III. felszólítás után 
300 Ft. + postaköltség

A kölcsönzési határidő az olvasó kérésére (személyesen, telefonon illetve e-mail-ben) kétszer három hét időtartamra meghosszabbítható. Kézikönyvek vagy előjegyzés esetén a könyvek kölcsönzési határideje nem hosszabbítható.
Az elhagyott dokumentumok értékét az olvasó köteles megfizetni.

A kártérítés mértéke a következő:

· 1960- 1970 között kiadott művek esetén a könyv Címleltárkönyvben szereplő ára + 800 Ft.

· 1970- 1995 között kiadott művek esetén a könyv Címleltárkönyvben szereplő ára + 1000 Ft.

· 1995- től kiadott művek esetén a könyv Címleltárkönyvben szereplő ára.

FOLYÓIRATKÖLCSÖNZÉS

1. Csak a beiratkozott olvasók kölcsönözhetnek folyóiratot.

2. A folyóiratok kölcsönzési határideje: 1 hét.
3. A folyóiratok kölcsönzése egyszer meghosszabbítható.

4. A határidőn túl visszahozott folyóiratok késedelmi díja azonos a könyvek késedelmi díjával.

VIDEÓKAZETTA ÉS DVD KÖLCSÖNZÉS

A könyvtár videó és DVD állományából az a személy kölcsönözhet, aki Tokajban vagy a város szűk vonzáskörzetében lakik. Kölcsönzésre csak 18 év feletti személy jogosult.

Kölcsönzésre jogosult a könyvtárral együttműködő helyi intézmény (Időskorúak Otthona, Családsegítő Szolgálat, oktatási intézmények, kollégiumok).

A kölcsönzés feltétele egy havi Videó Klub tagdíj befizetése, melynek összege 400 Ft. A befizetett összeg fejében 4 kazetta kölcsönözhető. Egy alkalommal 1 heti időtartamra 3 kazetta vagy DVD vihető el. A kazettákat, lemezeket a megadott határidőre vissza kell hozni. Ennek elmulasztása esetén naptári naponként 50 Ft. késedelmi díjat kell fizetni. A kölcsönzők a használatba vett kazettákért és DVD- ért anyagi felelősséggel tartoznak. 

KÖNYVTÁRKÖZI KÖLCSÖNZÉS
Beiratkozott olvasóink számára a szolgáltatás abban az esetben igényelhető, ha olyan könyvet vagy folyóiratcikket keresnek, amely állományunkban nem hozzáférhető. Könyvtárunk- igény szerint- más, az ODR rendszerhez tartozó magyarországi könyvtáraktól kölcsönözhet dokumentumokat.

Kölcsönzési díj: hazai könyvtáraktól térítésmentes.

Fénymásolat /cikkek, stb./: a küldő könyvtár álltal megszabott díjért.

Kölcsönzési idő: a küldő könyvtár által megszabott határidő /átlagosan 2 hét/.

Hosszabbítás: a lejárati idő előtt egy alkalommal kérhető.

IV. EGYÉB SZOLGÁLTATÁSOK

Fénymásolás

A könyvtár rendelkezik fénymásolóval, ezért lehetőséget biztosítunk ezen szolgáltatás idénybevételére is. A szolgáltatást bárki igénybe veheti.

Könyvtári dokumentumokról csak a szerzői jog figyelembe vételével engedélyezett a másolás, akárcsak az egyéb dokumentumok esetében.

A szolgáltatás térítés ellenében történik:

· A/ 4- es méret: 1 oldalas: 20 Ft
· A/ 4 -es méret: 2 oldalas: 30 Ft.

Internet

Az Internet használata a lakosság és a könyvtár olvasói számára egyaránt lehetséges.

Egy igénylő 1 óra hosszáig használhatja ezt a szolgáltatást.

Díja: 5 Ft./ perc.

A számítógép használatot külön szabályzat tartalmazza, melynek elkészítése a könyvtárvezető feladata.

V. A KÖNYVTÁRHASZNÁLAT EGYÉB SZABÁLYAI

1. A könyvtár szolgáltató helyiségeibe táskát, kabátot bevinni tilos. A könyvtár által kijelölt táralóhelyen kell elhelyezni, melynek használata kötelező és díjtalan.

2. A könyvtár helyiségeit, eszközeit a könyvtárhasználó a házirendben meghatározott módon kell használnia.

3. A könyvtár helyiségéből könyvtári anyagot kivinni csak az ott tartózkodó könyvtáros engedélyével lehet.

4. A könyvtár más célra (más intézmény által kért rendezvény / tanár, diáktalálkozó, érettségi) történő használata esetén köteles könyvtári felügyeletről gondoskodni.

5. A könyvtárhasználókra kötelező az intézményben közzétett számítógép használati szabályzat.
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